
 
งานถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีทางการพยาบาล   

ภารกจิด้านการพยาบาล  งานวิชาการพยาบาล 
 

 
งานถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยทีางการพยาบาล   
 
ประเด็นยทุธศาสตร์ : การถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีทางการพยาบาล ท่ีตอบสนองความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย  
 
ขอบเขต (Range Statement) : 
 
ตวัช้ีวดัผลผลิต  : 1. จ านวนผูรั้บการถ่ายทอดเทคโนโลย ี(คน) 
                             2. ร้อยละความพึงพอใจของผูรั้บการถ่ายทอดเทคโนโลยี 
                             3. ร้อยละของผูรั้บการถ่ายทอดเทคโนโลยนี าไปใชป้ระโยชน์ 
 
ตวัช้ีวดักิจกรรม : 1. จ านวนโครงการท่ีกลุ่มภารกิจดา้นการพยาบาล  งานวิชาการพยาบาล ไดส่้งเสริมให ้ 
                                ด าเนินงาน ภายใตกิ้จกรรม ต่าง ๆ 
                             2. ร้อยละของโครงการท่ีไดรั้บการส่งเสริมบรรลุสัมฤทธิผลตามแผน 
 
วตัถุประสงคง์านถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยทีางการพยาบาล   
 
1. แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความรู้ ทกัษะ ประสบการณ์ในการท างาน และสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางการพยาบาล 

1.1 เพื่อใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เก่ียวกบัแนวทางการปฏิบติัท่ีเป็นเลิศ ในทางการพยาบาล 
1.2 เพื่อน าความรู้ท่ีมีอยูภ่ายใน/นอก โรงพยาบาล มาจดัการ ใหค้วามรู้แต่ละประเภทอยู่ในรูปแบบท่ีสามารถ
น าไปใชป้ระโยชน์ ได ้เม่ือตอ้งการใชเ้ผยแพร่ไดพ้ฒันาต่อยอดได ้อยา่งสะดวก 
1.3 เพื่อแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ระหวา่งบุคลากรพยาบาล และสหวิชาชีพในโรงพยาบาล รวมทั้งเครือข่ายงานยา
เสพติด 

2. บริหารจดัการความรู้อยา่งเป็นระบบ 
 2.1 การสร้างระบบการจดัการความรู้ใหมี้ความ ต่อเน่ืองและยัง่ยนื 
  2.2 ก าหนดความรู้ท่ีจ าเป็นต่อการพฒันาองคก์รสู่ ความเป็นเลิศภายใตว้ิสัยทศัน์ และพนัธกิจของโรงพยาบาล
ธญัญารักษส์งขลา 

2.3 การสร้างวฒันธรรมการเรียนรู้อยา่งย ัง่ยนื 
3. พฒันาระบบงาน กระบวนการท างานบุคลากร 

3.1 พฒันาบุคลากรใหมี้ทกัษะในการท างาน หรือ สมรรถนะท่ีดีขึ้น  
3.2 เพื่อสร้างนวตักรรมดา้นการเรียนการสอน การ วิจยั และบริการวิชาการ 



3.3 การน าความรู้ ฝังลึกของบุคคลากรมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อการพฒันาองคก์ร 
3. 4 เพื่อใหมี้การเรียนรู้จากความรู้ท่ีมีอยู ่น าไปต่อยอดในการพฒันางานตามพนัธกิจ แต่ละดา้นหน่วยงาน ทั้งดา้น

การปฎิบติังาน การถ่ายทอดความรู้ การวิจยั พฒันาองคค์วามรู้และการบริหารวิชาการ 
 
หนา้ท่ี ความรับผิดชอบ 

 
1.ศึกษา วิเคราะห์ วิจยั พฒันาและถ่ายทอดองคค์วามรู้และเทคโนโลยีดา้นการพยาบาล เฉพาะผูติ้ดยาและสารเสพ

ติด เพื่อ  รองรับการเปล่ียนแปลงของระบบสุขภาพ ดูแลแบองค์รวมก าหนดหลกัสูตร การถ่ายทอดความรู้สู่บุคลากร
พยาบาล และเครือข่ายภายในหน่วยงานนอก ภายนอกหน่วยงาน 

2.วิเคราะห์ผลการด าเนินงาน เพื่อน าขอ้มูล มาใชใ้นการวางแผนยุทธศาสตร์ แผนปฎิบติัการของกลุ่มภารกิจดา้น
การพยาบาล ใหเ้ช่ือมโยงและสอดคลอ้งกบัแผนยทุธศาสตร์ขององคก์ร 

3. จดัท าหลกัสูตร การถ่ายทอดความรู้สู่บุคลากรทางการพยาบาลและเครือข่ายบริการสุขภาพ โดยการฝึกอบรม
พฒันาศกัยภาพบุคลากรทางการพยาบาลทั้งในหน่วยงาน และเครือข่ายบริการสุขภาพ ให้สอดคลอ้งกับนโยบายของ
องคก์ร 
  4.พฒันาคุณภาพงานวิชาการท่ีเก่ียวข้องกับการพยาบาล รวมทั้งก าหนดกลไกและรูปแบบการปฏิบติังานทั้ง
ทางดา้นการบริหาร  บริการและวิชาการ ท่ีครอบคลุมเครือข่าย 
 5. พฒันาสมรรถนะบุคลากร ทั้งสรรถนะหลักและสมรรถนะเฉพาะส าหรับต าแหน่งในกลุ่มภารกิจด้านการ
พยาบาล มาใชใ้นการพฒันาบุคลากร และน าผลการประเมินสมรรถนะเพื่อใชป้ระกอบการพฒันารายบุคคล 
 6. พฒันาบุคลากร รวมทั้งบุคลากรใหม่ใหส้ามารถปฏิบติังานแทนกนัได ้โดยส่งเสริมการจดัท าคู่มือการปฐมนิเทศ
คู่มือการปฏิบติังาน และถ่ายทอดการท างานใหเ้ป็นมาตรฐานใกลเ้คียงกนั 

7.พัฒนาฐานข้อมูลทางการพยาบาล หรือ จัดตั้ งคลินิกเทคโนโลยี เพื่อพัฒนาองค์ความรู้ทางการพยาบาล 
ประกอบดว้ย  ทีมงาน ส านกังาน เครือข่ายบริการสุขภาพ ทั้งภายในหน่วยงานนอก ภายนอกหน่วยงาน และฐานขอ้มูล  
            8.สนับสนุน ส่งเสริมให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ให้บุคลากรเขา้รับการฝึกอบรม ประชุม สัมมนา และดูงานทั้ง
ภายในและภายนอกโรงพยาบาล เพื่อพฒันาทกัษะและน ามาใชใ้นการปฏิบติังานในหนา้ท่ี  

  8.1 จดัเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ทางการพยาบาล เช่น จดัโครงการ อบรม สัมนา กิจกรรม เวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ เป็น
ตน้ 
  8.2 สนับสนุน ส่งเสริม และประสานงานให้มีการจดัตั้งคลินิกเทคโนโลยี เพื่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้ทางการ
พยาบาล 
 8.3 เผยแพร่ความรู้ และแลกเปล่ียนเรียนรู้ ขอ้มูลวิชาการทางการพยาบาล ผ่านระบบ Internet  หรือ online ต่าง ๆ  

เป็นตน้  
            9. บริการสืบคน้ และวิเคราะห์ ขอ้มูลทางการพยาบาล 

   9.1 สืบคน้ สารสนเทศดา้นสุขภาพ และดา้นการพยาบาลท่ีส าคญัไดท้ั้งจากระบบเอกสาร และอิเลคโทรนิคส์ 
   9.2 .ใหบ้ริการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ โดยใชโ้ปรแกรม SPSS แก่บุคลากรในกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ 

            10. ประสานงานกบัหน่วยงานท่ีมาศึกษาดูงาน หรือการฝึกปฏิบติัของนักศึกษาพยาบาล จากสถานศึกษาท่ีผลิต
พยาบาล (การเป็นแหล่งฝึก)  ในกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ 



           11. สร้างและพฒันาเครือข่ายบริการสุขภาพ ความร่วมมือกบัหน่วยงานต่าง ๆ  
   11.1 จดัท า website / จดัท าฐานขอ้มูล  
   11.2 ประชุมเครือข่ายบริการสุขภาพ 
   11.3 พฒันาบุคลากรเครือข่าย 
12. การจดัท าเอกสารเก่ียวกบัความเขา้ใจในประโยชน์ สถานการณ์ หรือปัญหาท่ีซับซ้อน การเขียนล าดบัขั้นตอน

ของการท า กิจกรรมต่าง  ๆ ในการปฏิบัติงาน และหนังสือคู่ มือการปฏิ บัติงานในระหว่าง ท่ีก าลังท างานใน
กระบวนการพฒันาและปรับปรุงงาน 

13. รวบรวบ จดัเก็บ สถิติ รายงาน ของกลุ่มภารกิจบริการวิชาการ และสรุปวิเคราะห์ น าเสนอผูบ้ริหารทางการ
พยาบาล 

14.ส่งเสริมบุคลากรดา้นคุณธรรม จริยธรรม และการพฒันาจิตใจเพื่อเป็นการพฒันาตนเอง เขา้ใจความทุกขผ์ูป่้วย 
รู้จกัเสียสละ เพื่อดูแลผูป่้วยไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

15.ประเมินผลการถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยทีางการพยาบาล 
 
สมรรถนะยอ่ยและเกณฑก์ารปฏิบติังาน (Element and Performance Criteria) 
 
สมรรถนะยอ่ย 
Element of Competency 

เกณฑใ์นการปฏิบติังาน 
Performance Criteria 

1. จดัท าแผนและส่ือการถ่ายทอดองคค์วามรู้ทัว่ไป A.จดัท าแผนการสอน 
B.จดัเตรียมเคร่ืองมือหรือส่ือต่างๆท่ีใชใ้นการถ่ายทอด 
C.อธิบายความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัสุขภาพ 

2. ด าเนินการและประเมินผลการถ่ายทอดองคค์วามรู้
ทัว่ไป 

A.ด าเนินการถ่ายทอดความรู้ 
B.ประเมินผลการถ่ายทอดความรู้ 

 
 
องคป์ระกอบความรู้ของบุคลากรในหน่วยงาน 

1. ความรู้และทกัษะก่อนหนา้ท่ีจ าเป็น (Pre-requisite Skill & Knowledge) 

2. ไม่มีทกัษะและความรู้ท่ีตอ้งการ (Required Skills and Knowledge) 
 

            (ก ) ความตอ้งการดา้นทกัษะ 
               1. มีทกัษะในการท าแผนการถ่ายทอดองคค์วามรู้ทัว่ไป 
               2. มีทกัษะในการประเมินผลการถ่ายทอดองคค์วามรู้ทัว่ไป 
             (ข) ความตอ้งการดา้นความรู้ 
               1. ความรู้เก่ียวกบัการถ่ายทอดองค์ความรู้ 
               2. ความรู้เก่ียวกบัประเมินผลการถ่ายทอดองคค์วามรู้ 
 



1) การเติมขอ้มูลการปฏิบติังานท่ีประสบผลส าเร็จมากท่ีสุด (Best practices) ลงในฐานขอ้มูลความรู้ของ
หน่วยงาน 

2) การท าแบบประเมินและตรวจสอบประสบการณ์และข่าวสารความรู้ท่ีไม่ถูกตอ้งของผูป้ฏิบติั 
3) การถ่ายทอดความรู้ทางการพยาบาล การเป็นพี่เล้ียงใหเ้พื่อนร่วมงาน การอภิปราย และการพูดคุยอยา่งเปิดเผย

กบัเพื่อนร่วมงาน 
4) การเขียนรายงาน และการเตรียมรายงานการวิเคราะห์งานเขียน การจดัเตรียมบนัทึกเตือนความจ าส่วนตวั และ

รายงานใหก้บัเพื่อนร่วมงาน 
5) การใหข้อ้แนะและขอ้สังเกตอยา่งเปิดเผย การใหข้อ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ และการใหค้  าตอบส าหรับ

ปัญหาการปฏิบติังานแก่เพื่อนร่วมงานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
6) การจดัท าเอกสารเก่ียวกบัความเขา้ใจในประโยชน์ สถานการณ์ หรือปัญหาท่ีซับซ้อน การเขียนล าดบัขั้นตอน

ของการท า กิจกรรมต่าง  ๆ ในการปฏิบัติงาน และหนังสือคู่ มือการปฏิบัติงานในระหว่าง ท่ีก าลังท างานใน
กระบวนการพฒันาและปรับปรุงงาน 

7) การใชฐ้านขอ้มูลความรู้ท่ีมีอยูใ่นการท ากิจกรรมหรือภารกิจต่าง ๆ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 


